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1. はじめに                                            
 

1.1. 本マニュアルについて                                                               

本資料は、NTT スマートコネクトが提供する「SmartConnect Cloud Platform（ベアメタルタイプ）」(以下、本サービス)における 

ユーザーマニュアルです。また、お客様のお手元にある開通通知書に記載されている、IP-KVM 番号 kv01-kv12 までのお客様を対象

としておりますのでご確認ください。 

 

2. IP-KVM 操作                                        
本サービスをご利用するには、最初に IP-KVM の操作が必要となります。 

本章では IP-KVM のログイン、ログアウト、サーバーへのリモートアクセスについて説明します。 

 

2.1. IP-KVM のログイン                                                              

①Internet Explorer を起動し、IP-KVM の IP アドレスを入力します。 

「詳細情報」をクリックし、「Web ページに移動」をクリックします。 

  
 

※Microsoft Edge の場合は IP アドレスの後ろに/AKC を入力します（例：xxx.xxx.xxx.xxx/AKC） 

 その他ブラウザをご利用の場合、正常に動作しない可能性がございます。 
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②セキュリティの警告画面が表示されるので、「はい」をクリックし、 

再度セキュリティ警告画面が表示されるので「はい」をクリックします。 

  

 

 

 

③「Username」と「Password」を入力して、「Login」ボタンを押してください。 

※「Username」と「Password」は開通通知書に記載しております。
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④ログイン完了です。(以下は、ログイン中の画面一例) 

 

 

 

 

2.2. IP-KVM のログアウト                                                             

①「logout」をクリックします。 
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2.3. 対象サーバーへのアクセス                                                          

➀Status が up になっているポート（サーバーが接続さされているポート）の Name の上でクリックし、 

「Connect」が表示されましたら、「Connect」をクリックします。 

 
 

 

➁コンソールへの接続完了です。(以下は、コンソール画面一例) 
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3. ディスクの設定                                                      

OS をインストールする前にディスクの設定をする必要があります。 

本章では RAID 構成の設定とキャッシュの設定について説明します。 

 

3.1. RAID 構成の設定                                                              

➀「システムを再起動」に合わせリターンキーを押します。次に「はい、再起動します。」に合わせてリターンキーを押します。 

 
 

➁何もせずしばらく待ち、下記画面が表示されましたら「F10」キーを押します。
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➂下記画面が起動しましたら、10 秒以内に「Smart Storage Administrator」に合わせリターンキーを押します。 

 
 

 

➃何もせずしばらく待ち、下記画面が表示されましたら「HPE Smart Array P408i-a SR Gen10」をクリックします。 

※バージョン等により、表記が一部異なる場合がございます。 
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➄「configure」をクリックします。 

 
 

 

➅「Logical Devices」をクリックします。「Create Array」をクリックします。 
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➆RAID 構成を組む物理ディスクを選択してください。「Create Array」をクリックします。 

※お客様によりディスクサイズの見え方は異なります。 

 
 

 

➇「Yes」ボタンをクリックします。 

 
  



 

11 

SmartConnect Cloud Platform（Type-B） ユーザーマニュアル ver1.6 

➈RAID 構成に必要なパラメートをラジオチェックボタンで指定します。 

 
 

 

➉キャッシュを有効にする場合は「Caching」が「Enabled」になっている事を確認します。 

 「Create Logical Drive」をクリックします。 
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⑪RAID 構成の設定内容を確認します。「Finish」ボタンをクリックします。 

 
 

 

⑫論理ボリューム作成完了後に設定内容を確認します。 
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⑬RAID 構成を有効にするためにはリモートハンドによる再起動が必要となります。 

 弊社リモートハンド窓口までご連絡ください。 
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3.2. コントローラーキャッシュの設定                                                             

(SSD 利用のお客様のみ本手順が必要)①「Logical Devices」→「Array」→「Disable HPE SSD Smart Path」をクリックします。 

 

 

(SSD 利用のお客様のみ本手順が必要)②メッセージを確認して「OK」をクリックします。 
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(SSD 利用のお客様のみ本手順が必要)③設定を確認して「Finish」をクリックします。 

 
 

 

 

④「Cache Manager」→「Controller Cache」を選択し、「Modify Cachig Settings」をクリックします。 

 
 

 

 

 

 

 

⑤論理ドライブが選択されている事を確認します。 
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 設定を変更する必要性があれば設定変更を実施後に「OK」をクリックします。 
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⑥設定を確認して「Finish」をクリックします。 
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4. OS インストール(Intelligent Provisioning)                       
 

4.1. OS インストール(Intelligent Provisioning)                                              

4.1.1.  OS インストール(Inteligetnt Provisioning) 

Windows OS を最小の設定で自動構成する機能です。 

ただし、パーテションを複数わけて Windows OS をインストールする場合には使用できませんので手動インストールを実施してください。 

※Intelligent Provisioning 対応 OS (HPE 公式) 

<https://support.hpe.com/hpesc/public/docDisplay?docId=emr_na-c02735148> 

 

4.1.1.1 Intelligent Provisioning の起動、設定 

 

➀起動画面で「F10」キーを押します。 

 

 

※起動画面出力できない場合は、リモートハンドによる再起動が必要となります。弊社リモートハンド窓口までご連絡ください。 

  

https://support.hpe.com/hpesc/public/docDisplay?docId=emr_na-c02735148
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➁「Intelligent Provisioning」に合わせリターンキーを押します。 

 
 

 

➂「Intelligent Provisioning」をクリックします。 
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➃右上の地球儀アイコンをクリックし「日本語」を選択します。 

 
 

 

➄画面下の矢印「スキップ」をクリックします。 
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➅「はい」をクリックします。 

 
 

 

➆「EXPRESS OS INSTALL」をクリックします。 

 

 

➇RAID 構成の項目を「現在の設定の維持」、インストール方法を「手動インストール」に変更します。 
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➈「仮想メディア」から「CD-ROM/ISO の接続」をクリックします。 
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➉ISO イメージをチェックし「 」ボタンをクリックします。 

 

 

⑪インストールする OS の ISO ファイルを指定します。 

 「  」ボタンをクリックし、「OK」をクリックします。 

※ISO イメージのアップロード時の通信品質により OS インストールが失敗することがあります。 

そのため、インストールメディア（ISO ファイル等）はファイルサーバ等ではなく、IP-KVM に接続している端末のローカルディスクに配置し

て作業されることを推奨いたします。 
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⑫「 」ボタンをクリックします。 

 

 

 

⑬設定内容を確認して「 」ボタンをクリックします。 
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⑭OS の ISO ファイルが指定されている事を確認します。 

  「 」ボタンをクリックします。 

 
 

 

⑮設定内容を確認して「 」ボタンをクリックします。 

 

 



 

26 

SmartConnect Cloud Platform（Type-B） ユーザーマニュアル ver1.6 

⑯「 」ボタンをクリックします。 

 

 

 

⑰ジョブステータスが 100%なると再起動します。 
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⑱再起動時は何も触らず、Windows セットアップメニューが立ち上がるまで待機します。 

 

 

⑲Windows セットアップメニューに従って設定をします。 
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5. OS インストール（手動）                                       
5.1. OS インストール（手動）                                                             

5.1.1. OS インストール（手動） 

Intelligent Provisioning に対応していない OS のインストールを手動でインストールします。 

また、Windows OS で複数パーテションを作成してインストールする場合はこの手動インストールを実施してください。 

5.1.1.1. OS インストール（手動） 

➀起動画面で「F9」キーを押します。 

 
 

 

➁「仮想メディア」をクリックし、「CD-ROM/ISO の接続」をクリックします。 
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➂ISO イメージを選択して、「 」ボタンをクリックします。 

※ISO イメージのアップロード時の通信品質により OS インストールが失敗することがあります。 

そのため、インストールメディア（ISO ファイル等）はファイルサーバ等ではなく、IP-KVM に接続している端末のローカルディスクに配置し

て作業されることを推奨いたします。 

 
 

 

 

➃「 」ボタンをクリックします。 

 
 

 

  



 

30 

SmartConnect Cloud Platform（Type-B） ユーザーマニュアル ver1.6 

 

➄「システムを再起動」を選択し、「リターン」キーを押します。 

 
 

 

➅「はい、再起動します。」を選択し、「リターン」キーを押します。 
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➆起動画面で「F9」キーを押します。 

 
 

 

➇「ワンタイムブートメニュー」を選択し、「リターン」キーを押します。 
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➈「:Raritan D2CIM-DVUSB VM/CCID」を選択し、「リターン」キーを押します。 

 
 

 

➉「終了してシステムの起動を再開」を選択し、「リターン」キーを押してます。 
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⑪インストールする OS を選択し、「リターン」キーを押します 

 
 

 

⑫各種設定実施後に、インストールを開始します。 
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6. Tips                                       
①IP-KVM 上からサーバを再起動したい場合、IP-KVM コンソール画面上部の「Ctrl+Alt+Del」ボタンをクリックすることで 

強制再起動をすることができます。 

※サーバの状態によって挙動が異なります。(WindowsOS 上ではロックやタスクマネージャーを選択する画面が表示されるなど) 

※サーバがパワーオフの状態から電源を入れることはできません。誤って OS 等からパワーオフしてしまった場合、 

サーバを再起動したい旨を弊社リモートハンド窓口までご連絡ください。 
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②コンソール接続先の OS 等にテキストをペーストしたい場合に、IP-KVM コンソール画面上部の「キーボード」→「テキストをターゲットに

送信」を選択することで、IP-KVM 上からテキストを送信することができます。 

※半角英数字のみ対応、日本語は認識されません。 
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③CPU の負荷が高く、CPU 温度の上昇を抑えたい場合、FAN の設定を変える事により改善する可能性があります。 

サーバ再起動後、POST 中に <F9>キーを押下し、システムユーティリティを起動します。 

 
 

システム構成 > BIOS/プラットフォーム構成 (RBSU) > アドバンスドオプション> ファンと温度のオプションを選択し、 

温度構成メニューで任意の冷却方法に設定します。 
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変更履歴                                           
 

版数・日付 変更理由 変更内容 

1.0 

（2018.6.1） 

新規作成 
 

1.1 

（2019.10.7） 

作業手順の更新 ・OS インストール手順の更新 

・誤記などの軽微な修正 

1.2 

（2019.11.11） 

作業手順の更新 ・OS インストール手順の更新 

・誤記などの軽微な修正 

1.3 

（2020.3.31） 

サービス名称の変更 「ベアメタルタイプ」から「Type-B」に変更 

1.4 

（2020.6.8） 

作業手順の更新 ・OS インストール手順の更新 

・Tips を追加等軽微な修正 

1.5 

（2020.6.8） 

作業手順の更新 ・Tips を追加等軽微な修正 

1.6 

（2023.X.X） 

作業手順の更新 「3.2. コントローラーキャッシュの設定」手順の更新 

 


